Postup pro zjisténi nefunkéniho dilu HID xenonové sady

V pfipad nefunknosti xenonové vybojky na automobilu (nesviti) ppsite nasledovh

1.

Zamente ballasty (trafo — #mi¢ nagiti) mezi sebou (levy na pravou stranu, pravy naudestranu).
a) Pokud se zavadagsunula na druhou stranu automobilu (zavada bylaugastrag, po vynené
balasti se zavada projevila na pravé stan nefunkni ballast — zaSlete ballast k reklamaci
dodavateli, pokud je v zaruce.
b) Pokud zavadaistala na stejné strgnopakuijte tento postup s xenonovou vybojkou diguo®.
Zameite xenonové vybojky mezi sebou (levou na pravaansty pravou na levou stranu).
a) Pokud se z&dvadagsunula na druhou stranu automobilu (zavada bylavéastras, po vynené
xenonovych vybojek se zavada projevila na prawast= nefunkni xenonova vybojka — @ite si,
zda nedoSlo k Werpani Zivotnosti xenonové vybojky, pokud ne, zaSkenonovou vybojku
k reklamaci dodavateli, pokud je v zaruce.
b) Pokud zavadaistala na stejné strgnpostupuijte dle bodu 3 a 4.
Pokud jsou jednotlivé dily xenonové sady nadmgastrasl automobilu funkni, miZete si toto o#fit i
piipojenim gimo na poly baterie vozu.
Prekontrolujte si pivodni kabelaz, zda nedoSlo k poSkozeni kabelskddou negirchodnost givodniho
proudu k balastu pro rozsviceni xenonové vybojlgprrolujte si pojistky vozu. Zitte nebo si nechejte
zmefit privodni proud do ballastu, pokud j@yodni proud pod 10V, nemusi sprévaongovat a mize
dochazet k pohasinani nebo nedojde k rozsviceminomé vybojky. V tomto fipact kontaktujte
dodavatele, po konzultaci Vam zasle dily a kabidlyré potebujete pro spravnou funkci xenonoveé sady na
voze.

Plati pouze pro vozy se sadou H4 H/L

5.

=

Pokud se projevi zavada nefdnksti vySe popisované, zkontrolujte navic spinalé na kabelazi dodané
ke xenonové sad pojistku na fivodnim kabelu z kladného pélu baterie. Kontaktg reesmi byt
zoxidovane, fipadré pouzijte vhodny ochranny néigt Zkontrolujte, zda kontaktyijpojené na kostru
vozidla jsou opravduifpojeny na kostru vozidla.

Pokud se projevi vadagpinani na dalkové &tlo pouze u jedné vybojky — zaslete vybojku k rekdei,
pokud se projevi vada na obou vybojkachéasw, prekontrolujte spinaci relé — viz bod 5.

Pokud jste se uijistili, Ze dany dil xenonové sadgpravdu nefunini a je v zaruce, postupuijte dale dle
pokyni: Jak postupovat @i reklamaci HID xenonové sady

Jak postupovat @i reklamaci HID xenonové sady

K reklamaci zasilejte pouze vadny dil.

Reklamovany dil musi byt kompletni, jak jste ho@atili. Jakékoliv Upravy bezipdchozi konzultace

s dodavatelem jsouidodem k neuznani reklamace.

Reklamovany dil musi byisty, odstréte pripadné lepici pasky, lepidl&shici materidl.

Reklamovana xenonova vybojka musi obsahovat ndJéqp&ra oznéuje typ xenonové vybojky (n&pH7)

a barevné spektrum (na®000K). Po nakuptadre zkontrolujte obsah HID xenonové sady a okaénzit
informujte dodavatele, pokud nalepky chybi. Kazdhdonova vybojka ma samostatnou nalepku wmdst
na givodnim kabelu. Xenonova vybojka zaslané k reklarnez nalepky je bez naroku na reklamaci.
Reklamovana xenonova vybojka musi byt k reklamaslédna vetrg transportniho krytu (netyka se
xenonovych vybojek H4 H/L)

Reklamovana xenonova vybojka, ktera seppavou k dodavateli poskodi (prasklé sklo, rozid@na
keramicka izolace, atd.) zaslana bez transportkiyta, nebude uznana k reklamaci.

Reklamovany ballast (trafo —&mi¢ nagEti) nesmi mit porusenou nélepku s aardm typu a strojay
tiSténé signace nesmi byt dielné. Reklamovany ballast zaslany k reklamaa&kpzenou nalepkou nebo
necitelnou signaci je bez naroku na reklamaci.

Barevna diference xenonovych vybojekujistéte se, Ze oba 8tlomety jsou stejného data vyroby a od
stejného vyrobce! Ujiste se, Ze ve stlometu nikdy nebyla Zarovka s vysSidikpnem nez je dodavana od
vyrobce automobilu. Ujiste se, Ze abxenonové vybojky maji stejné barevné spektrumi(rép00K).
Drobné rozdily v barvse f#i pouzivani do 14 dnsrovnaji. Pokud bude barevna diference i naddl&ye
konzultujte toto s dodavatelem a zdokumentujte sktdenost (fotografie), tuto doloZzite k reklamaci.

V piipact, ze k reklamaci zaslete dil, ktery se po otestbpémjevi jako plg& funkéni, bude zaslan Zpna
dobirku ve vysi pepravnich nakladdodavatele. Nebo bude u dodavatele v UsEpoy osobni vyzvednuti.




